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EIGENSCHAFTEN VON KONZEPTTESTS 12|

Der Konzepttest geht grundsatzlich einem Produkttest oder der )
Einfihrung eines Produktes/Logos/Claims voraus

Potenzielle Kunden beurteilen neue Ideen oder Konzepte fir
Produkte

Der Kunde beurteilt das mehr oder weniger ausgearbeitete
Konzept:

A Die Beurteilung erfolgt also nicht aufgrund einer tatséachlichen
Wahrnehmung des endgultigen Produkts, sondern aufgrund der
Vorstellung, die sich die befragten Personen vom Produkt
machen

Mit Hilfe des Konzepttests kann schon in der Planungs- und
Konzeptionsphase einer Kampagne das Konzept analysiert
werden

In friihen Phasen der Konzeptentwicklung kdnnen Ungereimtheiten aufgedeckt
und Optimierungsvorschlage vorgenommen werden

Entwicklungsfehler lassen sich minimieren und das Flop-Risiko wird verringert
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VORTEILE EINES KONZEPTTESTS 13]

frihem, wenig kostenintensivem Stadium der Entwicklung von

Informationen flr eine Prognose des Markterfolges/-misserfolgs in
l‘ Produkten, Claims, Logos usw. (vor der Markteinfiihrung)

| A Erkenntnisse daruber, welche Teilaspekte des Konzeptes fur den
| Verbraucher interessant bzw. uninteressant sind

Sammlung von weiteren Ideen und Anregungen durch die
Modifikationen der Untersuchungsteilnehmer

Wie ist die spontane Anmutung?
Ist das Konzept verstandlich und glaubwirdig?

Wie werden Produkte, Produktideen oder Konzepte vom Markt
eingeschatzt?

Welches der Konzepte bietet das grofdte Potenzial?

Ist ein Absatzmarkt fur Ihre Marke, Ihr Produkt oder Ihre
Dienstleistung vorhanden?

Wo lassen sich Kosten sparen?
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Online-Test

Prasentation in verbaler oder visueller Form
(auch 3D) in www-basierter Befragung

Konzeptionelle und grafische Beurteilung
von Konzepten (u.a. Claims, Logos)

Geringer Kosten- und Zeitrahmen

Logotest Modemarke

s f

SKOPOS Institut fur Markt- und Kommunikationsforschung GmbH & Co.

Gruppendiskussion

Noch mehr TV-Kanéle furs
Handy — fir jeden Geschmack | wsmmwe

KG | www.skopos.de

METHODEN ZUR DURCHFUHRUNG EINES KONZEPTTESTS

Test in Gruppen von 8-10 Personen

Bietet sich in frihen Phasen der Konzept-
entwicklung an: Probanden regen sich
gegenseitig an und produzieren dabei
eine Vielzahl neuer Ideen

Schnelle Entscheidungen moglich (kirzere
Feldzeit als Studiotest und Home-Use)

Konzepttest Rechnungsbeilage

[4]
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METHODEN ZUR DURCHFUHRUNG EINES KONZEPTTESTS

Studiotest CATI-Befragung

AKl inischefi Testsituati o nPrzi\s%ntatgarilurpd%lrétqrvllev{\{.lp\éerrba\lllelr e ws
Form per computerunterstutzter

Standardisierte Befragung, statistisch Telefonumfrage

lastbare Ergebni :

SRS Sy = oS Beurteilung von Verbal- oder

Wird eingesetzt bei explorativen Frage- Audiokonzepten

fstellungen., wenn .dle Emzelmemung.wmhtlg Qualitativ und/oder quantitativ

ist und keine Beeinflussung durch die )

; : durchfihrbar

Gruppe gewilnscht wird

Gute Forschungs6konomie
Konzepttest Tiermedikament Verbaler Slogan-Test

ABMW C&edi eCen Sie mehr al
ABMW C&pgd. die sch°nen Seit
ABMW Card. More Life. o
ABMW Cahde Erl ebniskarte. o
ABMW Card. Alles was Sie b
ABMW C&ndere I nspiration,
ABMW CAudenblicke der Bege
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AUSGEWAHLTE REFERENZEN

o

Slogantest

GE 7 Money Bank

Anzeigentest

Produkt-Konzepttest

16|

Testung verschiedener
Rechnungskonzepte

(T
i¢=5) Bayer CropScience

Konzepttest Tiermedikamente

LOREAL

DEUTSCHLAND

Namenstest
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SKOPOS Key Facts

SKOPOS
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