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SKOPOS ist als international tätiges Marktforschungsinstitut mit Büros in Deutschland 

und England kompetenter Berater von Entscheidungsträgern in den Bereichen 

Marketingkommunikation, Automobilindustrie, Pharma/Healthcare, Telekommunikation, 

Dienstleistungen, Finanzdienstleistungen und öffentlichen Institutionen/Verbänden.

Inhaltlich bietet SKOPOS seinen Kunden erprobte Lösungen für folgende Schwerpunkte:

Â Kundenforschung (Abwanderungsforschung, Kündigerstudien, Kundenzufriedenheit, 

Mystery-Studien etc.) 

Â Kommunikationsforschung (Website-Evaluationen, Werbewirksamkeitsanalysen und 

Imageanalysen) 

Â Produktforschung (Preisforschung, Produkt- und Verpackungstests, Marktpotential) 

Â Organisationsforschung (Mitarbeiterbefragung, 360° -Feedbacks, Umsetzungsberatung 

bei Folgeprozessen)

SKOPOS
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Steigender Konkurrenzdruck und zunehmende Selektivität des Konsumenten rufen nach 

immer ausgefeilteren Werbe- und Kommunikationsmaßnahmen. Fehlinvestitionen sind nur 

dann zu vermeiden, wenn Evaluationsmaßnahmen den Entwicklungsprozess so früh wie 

möglich begleiten, deren Wirkung messen und so vor dem Launch Input für Optimierungen 

liefern.

SKOPOS als erfahrener Experte auf dem Feld der Kommunikationsforschung unterstützt Sie 

bei der Bewertung und Verbesserung Ihrer Werbemaßnahmen. Ob Anzeigen, Flyer, 

Internetseiten, Internetbanner, TV-Spots, Gebrauchsanleitungen, Prospekte oder 

Produktverpackungen, wir erarbeiten mit Ihnen ein Untersuchungskonzept, das Ihnen hilft, 

Ihren Marken- und Produktauftritt ins rechte Licht zu rücken.

SKOPOS steht Ihnen bei dem kompletten Evaluationsprojekt beratend und begleitend zur 

Seite und unterstützt Sie auch bei der optimalen Umsetzung der Ergebnisse, z.B. durch 

gemeinsame Umsetzungsworkshops. 
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Zusammenhänge verstehen!

Werbewirksamkeits-

analysen 

Kommunikationstests 

Aufmerksamkeitstracking Analyse der Bild-

und Sprachgestaltung
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Im Hinblick auf die zu untersuchenden Werbemittel verfolgen 

Werbewirksamkeitsanalysen folgende Ziele:

Â Vermeidung von Fehlinvestitionen, Streuverlusten und Flops

Â Identifizierung und Optimierung von Schwachstellen

Â Überprüfung und Ableitung einer zielgruppengerechten Ansprache der Adressaten

Â ggf. kontinuierliche Überwachung der Auswirkungen von Werbe-/Kommunikationsmaßnahmen 

innerhalb verschiedener Zielgruppen (Werbetracking)

... denn nur optimal gestaltete Werbe-/Kommunikationsmaßnahmen leisten einen 

entscheidenden Beitrag für die Marke bzw. das werbende Unternehmen in Bezug auf:

Â die Erhöhung der Markenbekanntheit

Â das Auslösen/Erzeugen von Sympathie für die Marke

Â die Festigung/Stärkung des Marken- bzw. Unternehmensimages

Â die Bindung bestehender Kunden und Generierung neuer Kundenkontakte

Â die Festigung/Verbesserung der eigenen Marktposition

Â die Sicherung von Marktanteilen

Â die Steigerung von Umsatz und Gewinn
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